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Zweckverband Wasserversorgung Hallertau
Wolnzacher Stralle 6
84072 Au i. d. Hallertau

Kundennummer: .........cccovmmmmriinssnsenssssnnnes Glaubiger-ID: DE80Z2ZZ00000018511

SEPA-Lastschriftmandat fur wiederkehrende Zahlungen

Ich ermachtige den Zweckverband Wasserversorgung Hallertau, Zahlungen von meinem Konto mittels Last-
schrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die vom Zweckverband Wasserversorgung Hal-
lertau auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des be-
lastenden Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Vorname und Name (Kontoinhaber): .,
Stralle und HaUSNUMMET: e e e e e s e e e e e e s s e e e e e e e e e nnnennes
Postleitzahl Und Ort: e e e
VerbrauChSStelle: e ae s
Telefon [ E-Mail: e e e e s e e e e e e e aaa

KreditinS UL NaMI . e e

BIC:

IBAN:

Falls mein (unser) Konto die erforderliche Deckung nicht aufweisen sollte, besteht seitens des kontofiihrenden Kreditinstitutes keine
Verpflichtung zur Einlésung.

Sollte eine Abbuchung nicht ausgefiihrt werden, wird ein Mahnverfahren gegen den Gebiihrenschuldner eingeleitet. Bitte vergewissern
Sie sich, dass die falligen Lastschriften korrekt ausgefiihrt werden und setzen Sie sich bei Unstimmigkeiten mit uns in Verbindung.

Die Daten zur Bankverbindung werden im automatischen Verfahren gespeichert und verarbeitet. Eine Weitergabe an Stellen auRRerhalb
des Zweckverbandes erfolgt nur an Geldinstitute im Rahmen des Lastschrifteinzugsverfahrens.

Dieses SEPA-Lastschriftmandat ist ausschlieRlich gultig fir die Abbuchung von Wasserbenutzungs- und Bauwassergebihren jedoch
nicht fir Rechnungen, Herstellkostenbeitrags- und Kostenerstattungsbescheide des Zweckverbandes.

Wir weisen Sie darauf hin, dass nur auf dem Postweg eingegangene SEPA-Lastschriftmandate den gesetzlichen Anforderungen
entsprechen und daher per E-Mail oder Telefax eingereichte SEPA-Lastschriftmandate nicht angenommen werden diirfen.

Ort Datum Unterschrift Grundstlickseigentimer

Telefon: 08752 868 59-0 Bankverbindungen:

Telefax: 08752 868 59-59 Kreissparkasse Kelheim IBAN: DE21 7505 1565 0430 4201 90 BIC: BYLADEM1KEH
E-Mail: info@zvwv-hallertau.de Raiffeisenbank Hallertau eG IBAN: DE27 7016 9693 0000 0150 08 BIC: GENODEF1RHT

Internet:  www.zvwv-hallertau.de



Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO

Mit den folgenden Informationen méchten wir lhnen einen Uberblick iiber die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht
geben. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B.
Name, Adresse, E-Mail-Adressen.

I Datenverarbeiter:
1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich flr die Datenverarbeitung ist:
Zweckversband Wasserversorgung Hallertau
Wolnzacher Str. 6

84072 Au i.d Hallertau

Telefon: 08752 8685 9-0

E-Mail: info@zvwv-hallertau.de

2. Kontaktdaten des DSB

Unseren Datenschutzbeauftragten Alexander Bugl erreichen Sie unter:
Bugl & Kollegen GmbH

Sedanstrafle 7

93055 Regensburg

E-Mail: kontakt@buglkollegen.de

Il. Verarbeitungsrahmen:
1. Kategorien personenbezogener Daten

personliche Angaben (Name, Adresse, Tel. Nr., E-Mail)

Bankdaten (IBAN, Konto- und Zahlungsinformationen, Zahlungsverkehr)
Angaben zu Verbrauchsstellen (Zdhlernummer, Zahlerstand, Verbrauch)
weitere Daten erheben wir Uber Zahlungsverhalten (Ab-Bucher, Barzahler)

2. Speicherdauer

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten solange dies zur
Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Auch
ohne eine besondere Aufforderung durch unsere Kunden kommen wir
selbstverstdndlich unseren Verpflichtungen zum Léschen personenbezogener
Daten nach. Solche Verpflichtungen ergeben sich z. B. aus Art. 17 DS-GVO. Eine
Léschung ist danach unter anderem erforderlich, wenn die personenbezogenen
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Daten fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig sind.

Es gibt jedoch personenbezogene Daten, die von dieser Pflicht zum Léschen
ausgenommen sind und bei denen wir sogar durch andere Gesetze verpflichtet
sind, sie weiterhin zu speichern. So bestehen etwa Pflichten zur Aufbewahrung
nach § 257 Handelsgesetzbuch (HGB) und § 147 Abgabenordnung (AO). Wir
speichern diese Daten nur noch zur Erfiillung gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten. Mit Ablauf der Aufbewahrungsfristen werden wir diese
Daten unverziiglich I16schen, ohne dass Sie uns dazu auffordern miissen.

3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch uns erfolgt zur Erfiillung und Erbringung
unserer vertraglichen Pflichten, gemdf3 Art. 6 Abs. 1 S.1 b) DSGVO. Dabei setzen
wir auch Logistikunternehmen, Versandunternehmen, Auskunfteien,
Rechtsanwidlte und weitere zur Vertragserfiillung notwendige Geschdftspartner
ein. In diesem Zusammenhang werden persénliche Informationen wie Name,
Anschrift, Zdhler-Nr., Zéhler-Stand, Versorgungs-Art und Versorgungsbeginn an
die zustédndigen Gemeinden des Objekts, etc. weitergeleitet.

Sollte es erforderlich sein, verarbeiten wir lhre Daten (iber die eigentliche Erfiillung
des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten,
gemdfS Art. 6 Abs. 1 S.1 f) DSGVO. Dies ist beispielsweise notwendig zur
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten, zur Verhinderung oder Aufklérung von Straftaten zur Konsultation
und zum Datenaustausch mit Auskunfteien oder fiir MafSnahmen zur
Geschidiftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.

Haben Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten
fiir bestimmte Zwecke erteilt, so ist gemdfs Art. 6 Abs. 1 5.1 a) DSGVO die
RechtmdifSigkeit dieser — zweckgebundenen - Verarbeitung auf Basis lhrer
Einwilligung gegeben. Soweit Sie uns eine entsprechende Sepa-Lastschrift erteilt
haben, nutzen wir dariiber hinaus lhre Bankverbindung. Uber das Sepa-
Lastschriftmandat ziehen wir offene Beitréige, entsprechend der vertraglich
getroffenen Vereinbarung, ein. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wieder
widerrufen werden. Der Widerruf einer Einwilligung wirkt erst fiir die Zukunft und
beriihrt nicht die Rechtmdpfigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

Unter Umstdnden ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben. Die Verarbeitung ist dann gemdfs Art. 6 Abs.1 S.1

¢) DSGVO zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der wir
unterliegen.

4. Verpflichtung zur Bereitstellung und moglichen Folgen einer Nichtbereitstellung
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Im Rahmen unserer Geschdftebeziehungen sind Sie verpflichtet diejenigen
personenbezogenen Daten bereitzustellen, die fiir die Aufnahme, Durchfiihrung
und Beendigung einer Geschdiftsbeziehung und zur Erfiillung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten sind wir regelmdfig nicht in der
Lage, einen Vertrag mit Ihnen zu schliefSen, diesen auszuftihren oder zu beenden.

5. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

Die Verarbeitung der auf Sie bezogenen Daten durch uns steht nicht im
Zusammenhang mit einer automatisierten Entscheidungsfindung oder einem
Profiling. Unser internes Mahnverfahren wird automatisiert, aufgrund ihres
bisherigen Zahlungsverhaltens und der Forderungshéhe liber weitere
Handlungsschritte (Mahnungen, Sperrungen) entschieden.

Il. Weitergabe und Auslandsbezug
1. Empfanger / Kategorien von Empfangern

Zur Durchfiihrung des mit lhnen geschlossenen Vertrages wurden bzw. werden
diese Daten auch — soweit erforderlich — an folgende Kategorien von Empféngern
libermittelt: Gemeinden, Inkassodienstleister, IT-Dienstleister zur
Aufrechterhaltung der Infrastruktur, Baufirmen, Hoch- und Tiefbau zum
Erschliefsen von Grundstiicken

2. Absicht der Ubermittlung in Drittlander
Ubermittlungen von uns an Empfénger in sog. Drittléndern, das heift in Staaten
auperhalb der Europdischen Union (EU), oder an internationalen Organisationen
werden durch uns nicht vorgenommen.

V. Betroffenenrechte:

Sie haben gegentiber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten:

1. Auskunftsrecht gemaR Art. 15 DSGVO
Die betroffene Person kann von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber
verlangen, ob dort sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden.
Ist dies der Fall, so hat die betroffene Person bezliglich dieser
personenbezogenen Daten ein Recht auf Auskunft Gber bestimmte
Informationen.

2. Recht auf Berichtigung gemaf Art. 16 DSGVO

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverziiglich die
Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu
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verlangen. Unter Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung hat die
betroffene Person das Recht, die Vervollstandigung unvollstéandiger
personenbezogener Daten zu verlangen.

3. Recht auf Léschung gemal Art. 17 DSGVO
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen,
dass sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich geléscht werden, und
der Verantwortliche ist grundsatzlich verpflichtet, personenbezogene Daten
unverzuglich zu I6schen Es gibt jedoch personenbezogene Daten, die von dieser
Pflicht zum Loschen ausgenommen sind und bei denen wir sogar durch andere
Gesetze verpflichtet sind, sie weiterhin zu speichern.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemafd Art. 18 DSGVO
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die
Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, soweit bestimmte
Voraussetzungen erfillt sind.

5. Widerspruchsrecht gemal Art. 21 DSGVO
Die betroffene Person das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e
DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwadgung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf
diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.
Legt sie Widerspruch ein, werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende berechtigte Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die ihre Interessen, Rechte und Freiheiten liberwiegen,
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen.

6. Widerrufsrecht bei Einwilligung gemal} Art. 7 Abs. 3 DSGVO
Die betroffene Person hat das Recht, ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.

7. Beschwerderecht bei der Behdrde
Sollten Sie der Auffassung sein, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten durch uns rechtswidrig ist oder wir ggf. aus anderen
Griinden gegen Datenschutzrecht verstolRen, kénnen Sie sich bei der fiir uns
zustandigen Aufsichtsbehorde beschweren:

Prof. Dr. Thomas Petri, Bayerischer Landesbeauftragte fir den
Datenschutz (BayLfD), Postfach 22 12 19, 80502 Miinchen
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